GLIM ™~ afes

Foods " para tu marca

Politica de Calidad de los Alimentos

Consorcio GLM SAC, empresa peruana dedicada a la fabricacion y comercializacion de especias, hortalizas, frutas,

hierbas aromaticas, cereales, mezcla de aditivos funcionales e ingredientes, condimentos, sabores liquidos y en polvo

para la industria alimentaria con el objetivo de brindar a sus clientes productos de calidad a partir de materias primas

hasta el producto terminado y con el debido respeto a la normatividad sanitaria nacional e internacional vigente, se

compromete a:

Satisfacer las necesidades de nuestros clientes a través del cumplimiento de sus requisitos y necesidades.

Contar con personal profesional comprometido, capacitado y competente en la realizacién de nuestros
productos.

Conocer y cumplir con los requisitos legales y reglamentarios que resulten de aplicacion en cada caso.
Compromiso con la mejora continua de todos los procesos relacionados con nuestros servicios ofrecidos.

Satisfacer las expectativas de los clientes con el cumplimiento de las especificaciones establecidas.

Por ello se ha establecido como objetivos estratégicos:
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Mantener un alto nivel de satisfaccion del cliente

Medir la satisfaccién de los clientes a través de encuestas.
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